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Les avantages de la certification 
Great Start! 

L‘effet d‘une certification
Great Start!

Entreprise
Formatrice
certifiée

Suisse

Selon l‘Office de la formation professionnelle, deux tiers des jeunes 
optent chaque année pour une formation professionnelle de base. 
Afin de vous positionner comme une entreprise formatrice attray-
ante auprès des jeunes et d‘accroître votre visibilité, la certification 
en tant qu‘entreprise formatrice „Great Start!“ est un atout ! Après 
tout, les apprentis qui sont fiers de leur entreprise de formation va-
lent plus qu‘une campagne d‘image coûteuse.

Au centre de la certification Great Start! vous 
trouvez les apprentis de l‘entreprise formatrice. 
Ils participent à un sondage afin d‘évaluer l‘expé-
rience de vie en entreprise en tant qu‘apprenti(e). 
Cela permet à la fois de fournir des informations 
précieuses et crédibles aux jeunes candidats in-
téressés et de révéler les points forts et le poten-
tiel de développement d‘une organisation dans sa 
culture de formation. La certification Great Start! 
indique que les apprentis apprécient l‘ambiance 
et leur cadre de travail, qu‘ils aiment venir travailler 
et que les maîtres d‘apprentissage sont des for-
mateurs compétents.

Les avantages de la certification Great Start! 
Une visibilité accrue auprès des apprentis potentiels

Signe de haute compétence des maîtres d‘apprentissage et de normes de qualité élevées dans 
le domaine de l‘éducation

Une plus grande motivation, un plus grand engagement et un comportement plus proactif des 
apprentis

Se positionner comme une entreprise formatrice attractive

Améliorer et accroître la pertinence du cadre de formation en entreprise

Certification Great Start!
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Enquête auprès des apprentis

Évaluation du cadre de 
formation

La première étape de la certification Great 
Start! consiste à recueillir les réactions des ap-
prentis dans l‘entreprise. Dans un questionnai-
re comportant 29 questions au total, nous re-
cueillons des informations sur la manière dont 
la culture de la formation est vécue par chaque 
individu. Cela comprend le soutien scolaire, 
l‘appréciation, le traitement respectueux et 
équitable et la convivialité. Le questionnaire 
est basé sur le Trust Index™, mais il est adapté 
aux apprentis.

Dans la deuxième partie, le cadre de formation 
de l‘entreprise est évalué. Dans un question-
naire spécialement élaboré à cet effet, les re-
sponsables des ressources humaines peuvent 
documenter les mesures, les processus et les 
outils concrets qui décrivent leur cadre de for-
mation. Cette évaluation du cadre de forma-
tion est basée sur le Culture Audit™, mais se 
concentre exclusivement sur la formation des 
apprentis.

Ce qu‘il est important de savoir
La participation au processus 
de certification est ouverte à 
toute entreprise comptant au 
moins 10 apprentis (toutes fi-
lières et toutes années con-
fondues). Pour obtenir une 

certification, il est nécessaire 
d‘atteindre les critères mini-
mums définis dans chacune 
des méthodes d‘enquête (en-
quête sur les apprentis & cadre 
de formation). La certification 

Great Start! est délivrée à l‘is-
sue du processus. La certifica-
tion est délivrée chaque mois 
et est valable pendant un an.
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Certification Great Start!
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Certification Great Start!

Appréciation et évaluation

Etapes de la certification Great Start!

Les 5 critères d‘évaluation 
du cadre de formation

Pour recevoir la certification Great Start!, l‘en-
quête auprès des apprentis et le cadre de for-
mation doivent tous deux répondre aux critè-
res prédéfinis de Great Place To Work®.

Ce que les apprentis pensent de leur entre-
prise formatrice et comment ils la perçoivent 
est important pour nous. Ils doivent être les 
ambassadeurs de votre entreprise. Par consé-
quent, au moins 7 apprentis sur 10 doivent être 
satisfaits de leur entreprise.

1. Diversité des mesures
2. L‘originalité des programmes
3. Implication des apprentis
4. Touche d‘humanité
5. Unité et concept de base

Ce que nous attendons de vous en ce qui con-
cerne le cadre de formation sera discuté en 
détail lors d‘une session d‘information séparée 
(si vous le souhaitez, individuelle).
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Liste des services Great Start!

Jusqu‘à 5 questions supplémentaires 
(ouvertes ou fermées)

Sondage auprès des apprentis et 
participation à la certification

Séance individualiée pour compléter le 
dossier sur le cadre de formation

Préparation (PPT)  et présentation sur site 
des résultats avec analyse approfondie

2 critères démographiques
(p. ex., formation, lieu)

Préparation (PPT) et présentation des 
résultats via webinar

Rapport de résultats de l‘enquête auprès 
des apprentis (XLS)

Accès complet aux résultats
avec InsightTool

Séance en groupe pour apprendre
à compléter le dossier sur le cadre de 

formation 

Rapport sur le cadre de formation

Totalité du budget
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20-49
CHF

3400.-

50-74
CHF

4400.-

75-99
CHF

5400.-

100-149
CHF

6400.-

Groupe de produits
sélectionnés=

ab 150 
nach 

Vereinb.

Produit de base +

CHF 6‘600.-
CHF 5‘000.-

ExpertStandard
CHF 3‘600.-

CHF 2‘500.-

Starter
Services

CHF 1‘500

Produit de base
(Prix en fonction de la taille de l‘entreprise

formatrice / du nombre d‘apprentis)

*Extension du profil après expiration de la certification sans participation supplémentaire : CHF 300.00
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cu
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Pack de Certification
1x Trophée

1x Diplôme

Communication médias sociaux

Profil d‘entreprise sur site web*

CHF 500.- CHF 500.- CHF 500.-

Si la certification est obtenue

mailto:ch_info%40greatplacetowork.com?subject=
http://www.fr.greatplacetowork.ch

